
Online werving:  
zo maak je van bezoekers klanten 
 
 
Zorgmarketingbijeenkomst 22 november 2018 |Branda Hilhorst 





Website redesign 









Gebruik een tool als 

Hotjar, om zachte doelen 

te ‘meten’ 

 

 



Google Analytics - Experimenten 



Google Analytics - Experimenten 



Vertelt je website bezoekers direct en duidelijk  
waar het over gaat? 

 



Maak je dienst in 1 oogopslag duidelijk 

  





Gebruik een tagline 



 



 



 



Gebruik een pay-off 

https://www.decommunicatiemakers.nl/blog/pay-off-slogan-of-tagline-dit-zijn-de-
verschillen/ 
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Gebruik opsommingen 





 



Helpt de website je bezoeker op weg? 

 



Zorg voor een opvallende call to action 
 



https://www.schrijvenvoorinternet.nl/ 
 

https://www.schrijvenvoorinternet.nl/




Opschrift is doelgericht 

Max 2 op een pagina 

Contrast kleur 

Op elke pagina 

Boven & onder de vouw 

 
 
 
 

https://www.abtasty.com/nl/blog/call-to-action-hoe-kun-je-mensen-laten-klikken/ 
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Zorg voor een gebruiksvriendelijk menu 
 



Hoeveel menu items? 

www.paulchristian.nl/website-usability-checklist/ #19 
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Helpt de website je bezoeker? 

 



 Geef aan waarmee je de bezoeker helpt 









 Presenteer afwisselende content 



 





nicol@yard.nl 

 

 

 

Contact: 

branda.hilhorst@kwintes.nl 

Vragen? 

Bekijk ook: 

events.yard.nl 

mailto:nicol@yard.nl
mailto:b.hilhorst@kwintes.nl
https://events.yard.nl/

